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ŞİKAYET BİLDİRİMİ 

Şikayet Numarası :  Şikâyet Bildirim Tarihi :  

Şikâyetin Sahibi (Firma adı, unvan, isim)  

Adres:  

Telefon/ e-mail  

ŞİKAYET TANIMLANMASI (Şikayet Eden Tarafından Doldurulacak) 

 

ŞİKAYET KAPSAMINDA YAPILACAK FAALİYETLER (Laboratuvar tarafından Doldurulacak) 

Gerçekleştirilen Faaliyet  

İlgili Faaliyet Sorumlusu  İmza : 

ŞİKAYET DEĞERLENDİRME FORMU 

Düzeltici Faaliyet Evet             DF No: Hayır   

Düzeltici Faaliyet Kapanma Tarihi  

Şikâyeti Değerlendiren 
Kalite Yönetim Sorumlusu Laboratuvar Müdürü 

İmza İmza 

Sonuç: 

 

GERİ BİLDİRİM 

Şikâyet Sahibine Geri bildirim yapıldı mı? Evet       Tarih: 

Açıklama: 

 

http://www.biyotestlab.com/
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